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Moin liebe Urlauber,

vielen Dank nochmal fir Ihre Buchung unserer Ferienwohnung , Ostseenest
Fehmarn #2% (Wohnung 65-202) im Strandhaferweg 5 auf Fehmarn!

In diesem Dokument mdchten wir Ihnen die wichtigsten Informationen fir Ihre
Anreise Ubermitteln. In Ihrer Ferienwohnung liegt dartiber hinaus auch noch eine
Infomappe mit vielen weitergehenden Informationen und einigen Tipps aus.

Vorbereitung zuhause vor der Anreise

Bitte fUhren Sie schon vor Reisebeginn die folgenden Schritte aus:

1. Bitte laden Sie sich die Kurkarten-App WELCMpass auf Ihr
Smartphone und erwerben bereits vor der Anreise ,,Ostseecards" fiir
die Anreisenden.

Auf Fehmarn wurde das Ostseekartensystem umgestellt auf die digitale App-
Lésung WELCMpass (https://www.welcmpass.info). Diese App ist sowohl fir
Android-Handys als auch fir Apple iOS verfligbar. Kurkarten kénnen zwar
weiterhin auch in Papierform erworben werden (z.B. im flr uns tatigen
Servicebiro der Firma Sanner), dies soll aber nur noch in Ausnahmefallen
passieren.

Und so funktioniert der Kauf der , Ostseecards":
1. App offnen
2. Kommune auswahlen
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Fehmarn auswahlen

Neue Kurkarte

Neue Person hinzufligen
Ubernachtungsgast (ist bereits ausgewéahlt)
Unterkunft auswahlen

Suche: Apartmentvermietung Sanner (Sascha Sanner, Am Yachthafen 8-
10, 23769 Fehmarn)

9. Haken anklicken

10.Bestatigen

11.Alle Daten des 1. Gastes eingeben

12.ggf. Neue Person hinzufligen
13.kostenpflichtig buchen

14 .bezahlen, fertig

0 N O th s

2. Bitte besprechen Sie einige Tage vor Reisebeginn die Schliissel- und
ggf. Kurkartenausgabe telefonisch mit unserem Servicepartner vor
Ort, Firma Appartementvermietung Sanner (Kontaktdaten s. unten).

Am Anreisetag

Die SchllUsselliibergabe erfolgt am Anreisetag in der Regel zwischen 15 und 17 Uhr
(bzw. zwischen 16 und 18 Uhr) bei unserem Serviceblro vor Ort, das im ,Sailor’s
Inn“-Gebdaude liegt:

Appartementvermietung Sanner

Inhaber: Sascha Sanner

Am Yachthafen 8 - 10

23769 Fehmarn (Ortsteil Burgtiefe)

Tel: 04371 - 889 25 75

Mobil: 0151 - 5 889 25 75 (auch 24-Stunden-Notrufnummer)
Email: info@burgtiefe.de

http://www.burgtiefe.de

Sowohl frihere als auch spatere Anreisen sind nach vorheriger, telefonischer
Absprache mit Firma Sanner grundsatzlich mdglich. Die Schllissel kénnen bei
Bedarf auch in einem jederzeit von auBen zuganglichen Safe mit Zahlenschloss
fur Sie hinterlegt werden. So ist eine Anreise auch spat abends oder nachts
problemlos madglich. Bei einer erheblich spateren Anreise ohne Nutzung des
Schliisselsafes kann von Firma Sanner ggf. eine Geblihr erhoben werden, die
direkt vor Ort zu begleichen ist. Zudem verfligt Fa. Sanner Uber eine 24-Stunden-
Bereitschaft flir Notfalle.

Wenn Sie ohne Auto anreisen, kdnnen Sie den Weg vom Servicebiro zur
Ferienwohnung bequem zu FuB bewaltigen. Vom Bahnhof Burg oder Puttgarden
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aus zur Appartementvermietung Sanner fahrt Sie gerne Taxi Barnasch
(https://www.taxi-barnasch.de).

Informationen zur Nutzung der Wohnun

Balkonmobel

Es ist moglich, dass Sie die Balkonmdbel bei Anreise zunachst nur
zusammengeklappt unter den beiden Doppelbetten und die dazugehdrigen
Auflagen in einem der beiden Kleiderschranke vorfinden. Bitte klappen Sie die
Mébel bei Bedarf selbst wieder auf. Das geht ganz einfach. Balkonmdbel und
Auflagen gehdren Ubrigens nicht zum Umfang der regelmaBigen Reinigungen vor
Anreise.

Balkontiir
Der Offnungsmechanismus der Balkontiir entspricht nicht der tblichen Logik.

Bitte 6ffnen und schlieBen Sie die Balkontilire nur wie unten beschrieben.

Balkontiir in Kippstellung bringen

Zum Aufkippen der bis dahin verschlossenen Balkonttr den Griff
einfach in die Waagerechte drehen und leicht daran ziehen. Die
Tur ist dann in Kippstellung arretiert und kann nicht mehr von
alleine zufallen. Bei starkem Wind bitte die Tlre nicht aufgekippt
| lassen - ansonsten klappert es laut und der Offnungs-
mechanismus leiert aus!

Zum Aufschieben der bis dahin in Kippstellung befindlichen
Ture den Griff aus der waagerechten Stellung leicht nach
unten dricken und gleichzeitig nach links ziehen. Die Tire
bewegt sich in die parallele Ebene und kann nun entweder
ganz oder auch nur teilweise getffnet werden. Wenn die
gewiinschte Offnungsposition erreicht ist, einfach den Griff
wieder loslassen. Die Tur verharrt dann in dieser Position. Zum
| Veréndern der Offnungsposition den Hebel wieder
herunterdriicken und nach links oder rechts ziehen.
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Balkontiir verschlieBen

\ Zum VerschlieBen der Balkontlr bringen Sie diese zunachst
aus der Offenposition in die Kipp-Position (s. oben). Dann
drehen Sie den Griff wieder nach oben. Bitte achten Sie
darauf, dass die Balkontlr beim VerschlieBen komplett flachig
anliegt.

Briefkasten

Den Briefkasten zur Wohnung finden Sie im westlichen der beiden Hauseingange
(der Eingang mit dem Windschutz davor). Mit dem kleinen Schlissel an Ihrem
Schlisselbund 6ffnen sie den Briefkasten. Ihre Urlaubspost kénnen Sie in den
Briefkasten der Deutschen Post am Strandiibergang einwerfen (siehe ,Lageplan®).

Fahrrader

Im Erdgeschoss des Hauses befindet sich ein kleiner Fahrradraum fir Urlauber,
den Sie gerne zusatzlich zu den Fahrradstandern neben den beiden Hauseingangen
nutzen kénnen. Zugang erhalten Sie mit dem Haustirschllissel. Fahrrader leihen
kdnnen Sie vor Ort (s. Lageplan) oder sich bis zur Haustlr liefern lassen. Unter
https://www.fehmarn-fahrrad.de kdénnen Sie Fahrrader, Fahrradanhanger und
sogar Buggies flr Kinder vorab online reservieren.

Kleinkindausstattung

Das wohnungseigene Kinderbett (60 x 120 cm) samt Matratze sowie der Hochstuhl
mit Tisch befinden sich bei Ihrer Anreise im Schrank und kénnen von Ihnen
kostenlos genutzt werden. Bitte bauen Sie die Kindermdbel bei Ihrer Anreise selbst
auf - das geht ganz einfach. Vor der Abreise bauen Sie diese bitte wieder
auseinander und verstauen sie im Schrank.
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Lageplan

e e |
Ostseenest Fehmarn #2

Supermarkt Yachthafen Restmuill Firma Sanner . Superfnarkt
Waschsalon Yachthafen Griner Punkt (Schlusseliibergabe) “Toutismus-Service-
v\ - Fehmarn-Buro |

Altglascontainer
Papiercontainer

Duschen/ WC/ Backerei ~FehMare" Fahrradverleih
Wickelraum Eisdiele = Schwimmbad + Sauna Waschsalon

Mowen

Bitte flttern Sie niemals auf Fehmarn - weder vom Balkon noch woanders -
Moéwen! Es ist verboten. Die Méwenpopulation wachst sonst immer weiter und die
Tiere verlieren ihre natirliche Distanz zum Menschen bzw. greifen die Menschen
sogar an, wenn sie Essbares bei ihnen bemerken.

PKW-Stellplatz

Zur Wohnung gehort ein fest zugeordneter Stellplatz in der
zweiten Stellplatzreihe vor dem Haus Strandhaferweg 5. Bitte
- stellen Sie Ihr Auto nur dort ab. Weitere Fahrzeuge nutzen
_ bitte die offentlichen Parkplatze in der Umgebung
(gebihrenpflichtig).
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Sonnenschutz

Bitte ziehen Sie bei starker Sonneneinstrahlung die Plissees an den Innenseiten
der Wohnzimmerfenster nach oben. Ansonsten heizen sich die Ledermdbel so stark
auf, dass man sich darauf Verbrennungen zuziehen kann!

Bei starkem Wind lassen Sie den Sonnenschirm auf dem Balkon bitte nur unter
Aufsicht getffnet, damit er immer an Ort und Stelle verbleibt.

Strandkorb

Am sidlich des Hauses liegenden Sandstrand (Strandkorbvermietung
Haltermann, https://www.fehmarn-strandkorb.de) finden Sie mindestens in
der Zeit vom 15. Mai bis 15. September - je nach Wetterlage auch schon friher
oder noch spater - den fest Ihrer Ferienwohnung zugeordneten Strandkorb mit
der Nummer H 218 vor (siehe ,Lageplan®). Der Strandkorb liegt im
Empfangsbereich des 6ffentlichen WLAN #im.meer.wlan! der Stadt Fehmarn.
Zum Anmelden am WLAN im Strandkorb benétigen Sie die Nummer Ihrer
Kurkarte. Der Strandkorb ist abschlieBbar. Der Schlissel dazu hangt an Ihrem
Wohnungsschlisselbund.

Waschepakete

Wenn Sie Leihwasche bei uns mitgebucht haben, befinden sich Bettwdsche,
Handtlcher, Dusch- und Geschirrtlicher in der bestellten Anzahl bei Ihrer Anreise
in der Wohnung.

Falls Sie Wasche selbst mitbringen: Alle Betten, Kissen und Decken verfligen tber
StandardmaBe (Matratzen in den Doppelbetten: je 80 x 200 cm). Fir das
zustellbare Kinderreisebett ist keine Wasche buchbar - diese mussen Sie in jedem
Fall selbst mitbringen sowie Kissen/ Decke bzw. Schlafsack.

WLAN in der Wohnung

Name: OstseenestFehmarn
Passwort: 2341847672115353

Das Internet wird von der Deutschen Telekom per Kupferleitung und Vectoring-
Technologie bereitgestellt und kann kostenlos und unbegrenzt von Ihnen genutzt
werden. Die Maximalgeschwindigkeit betragt schnelle 100 MBit/s. Falls es
Schwierigkeiten geben sollte, melden Sie sich bitte beim Vermieter, Familie
Schwan (Tel. 0173 70 45 671).
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Beschwerden / Feedback / Missgeschicke: Bitte melden!

Bitte melden Sie sich sofort, wenn etwas nicht zu Ihrer Zufriedenheit sein sollte.
Dabei gilt: Ma@ngel bei der Reinigung zum Vormieter reklamieren Sie bitte noch am
Anreisetag im Blro der Appartementvermietung Sanner unter Telefon 04371 889
25 75. Thnen steht dann eine kostenlose Nachreinigung zu. Schaden an der
Ausstattung melden Sie bitte bei uns - dem Vermieter - unter Telefon 0173 70 45
671.

AuBerdem wilrden wir uns Uber eine nette Bewertung auf einem der
Internetportale freuen, Uber das Sie unsere Wohnung buchen kdnnen, z.B. auf
http://www.fehmarn-travel.de!

Abreise

Am Abreisetag verlassen Sie Ihre Ferienwohnung bitte bis 9 Uhr und werfen die
Schliissel in den Briefkasten der Appartementvermietung Sanner am
Sailor's-Inn-Gebdude. Wenn Sie zu spaterer Uhrzeit abreisen méchten, sprechen
Sie das bitte einige Tage vorher mit Firma Sanner ab. Eine Abreise um 10 Uhr
ist nach vorheriger Absprache in der Regel problemlos mdglich - bitte
sprechen Sie Ihre Wiinsche einfach mit Firma Sanner ab.

Bitte hinterlassen Sie die Ferienwohnung besenrein, entsorgen den Mill, spilen
das Geschirr und rdumen alles wieder in die Schranke zurick. Bitte entsorgen Sie
benutzte Taschentlicher, Masken zum Mund-Nasen-Schutz, Desinfektionstlicher
und Handschuhe sachgerecht in einem verschlossenen Plastikbeutel in den
Restmdall.

Wir winschen Thnen einen tollen Urlaub auf Fehmarn und wirden uns freuen, Sie

vielleicht schon bald erneut bei uns begriBen zu dirfen!

Mit besten GriiBen vom Ostseestrand
Anke & Enno Schwan

Stand: 6.3.2023
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